
 BOLU İL ÖZEL İDARESİ  

PLAN PROJE YATIRIM VE İNŞAAT MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 

SIRA 

NO 

VATANDAŞA SUNULAN 

HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER  

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ  

(EN GEÇ SÜRE) 

 

 

1 

 

Yapım, Bakım, Onarım Ve Hizmet 

Alımları 
1-6 Ay 

15-60 gün (Yapı niteliğine göre 

değişken) 

 

 

2 

 

Keşif Çalışmaları Dilekçe talep yazısı. 
15-30 gün (Yapı niteliğine göre 

değişken) 

 

 

3 

 

Vatandaşlara İl Özel İdaresi ile ilgili 

talep edilen İstatistiki Bilgiler 

 

Vatandaşlara İl Özel İdaresi ile ilgili talep edilen İstatistiki Bilgiler. 

 

5 gün 

 

4 
Personel İzin Talebi 

 

İzin programından talep yapılması, birim amirinin onayı, 

 

3 gün 

 

5 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının 

Kullanılmasına Dair Kanun 

 

3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanunu'nda belirtilen şartları 

taşıyan dilekçeleri vermeleri. 

  

30 gün 

 

6 

4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı 

Kanunu 

 

1- Gerçek ve tüzel kişilerin ilgili Kanunda belirtilen bilgileri içeren dilekçelerini 

vermeleri,                                                                                                                      

2- Elektronik ortamda ilgili formu doldurmaları, 

 

Bilgi ve Belge Erişimi 15 iş günü, 

başka Kurum ve Kuruluşun görüşünün 

alınması gerekiyorsa veya başvurunun 

içeriği birden fazla Kurum ve 

Kuruluşu ilgilendiriyorsa 30 iş günü 

 

 

 

 

 

 

 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  
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