BOLU IL OZEL IDARESI
YOL VE ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU
HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA
SI'\I%A VATﬁiNZ];‘;E%;UgﬁLAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)
1.Bagvuru Dilekgesi (Muhtarliklarca) Baslama siireci
1.Ve 2.Kat Asfalt Yol 2.Teknik inceleme yamasu
. .. 6.-7.-8.ve 9. aylar
1 Yapimu Isi 3.Isin Programa alinmast olmak fizere 4 a
4.Altlap: eksikliklerinin giderilmesi Y
1.Bagvurunun alinmasi (Muhtarlik-Vatandaglar)
Kar Miicadele 2.Basvurularin incelenmesi. P
i . " Kis mevsimi siiresince
2 Caligmasi 3.Kar miicadele ¢aligmalarina aciliyete gore grup
yollardan baglanilmasi.
Yol Yapim Onarim 1.Ba$j/uru Dilekgesi (Muhtarhklarc'a.) . Ortalama 9 Ay
3 islemleri 2.Programa aliarak Il Genel Meclisinin Onayina sunulmas. cerisinde
¥ 3.Taahhiitname (Yol giizergah1 6zel sahislara ait ise) ¢
1.Basvuru Dilekg¢esi. (Muhtarliklarca)
Koprii-Menfez-istinat 2.Talebin yerinde teknik incelenmesi
. . e . Ortalama 7 ay
4 Duvar1 Ve Diger Sanat 3.Yapilacak imalat tipinin incelenmesi L
Co o Icerisinde
Yapim Isleri 4.Uygun goriilerek programa alinmast
5.1hale ve kontrolliik hizmetleri
Trafik Iseret Ve 1.Basvuru D11ekge§1. (Muh.tar'hk-\fatandz.ls'lar) o
5 2.Caligma mevsiminde eksikliklerin tespiti. Y1l igerisinde
Levhalari o ... . .
3.Ihtiyacin tespiti ile temini.
Vatandaslara Il Ozel Idaresi ile Tlgili T C IS .
6 Talep Edilen istatistiki Bilgiler Vatandasglara Il Ozel Idaresi ile ilgili talep edilen Istatistiki Bilgiler 5 Giin
7 Personel zin Talebi Izin programindan talep yapilmasi, birim amirinin onayz, 3 Giin
3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunu'nda belirtilen sartlari ..
8 . . : . 30 Giin
Kullanilmasina Dair Kanun tagiyan dilekgeleri vermeleri.
Bilgi ve Belge Erisimi 15 Is Giinii,
4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki 1- Gergek ve tiizel kisilerin ilgili Kanunda belirtilen bilgileri igeren dilekgelerini | baska Kurum ve Kurulusun goriisiiniin
9 Kanunu vermeleri, almmasi gerekiyorsa veya bagvurunun

2- Elektronik ortamda ilgili formu doldurmalari,

igerigi birden fazla Kurum ve
Kurulusu ilgilendiriyorsa 30 Is Giinii




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri . Bolu Il Ozel Idaresi Ikinci Miiracaat Yeri
Isim . Sedat TURKAN Isim
Unvan : Yol ve Ulasim Hizmetleri Miidiirii Unvan
Adres . Bolu il Ozel idaresi — Kiiltiir Mah. Sehitler Cd. Adres
No:47
Tel . 0374270 35 80-81-82-83-84 Tel
Faks : 03742703589 Faks
e-posta . info@boluozelidaresi.gov.tr e-posta
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